REGULAMIN KONKURSU
»KONKURS URODZINOWY SAMURIO - ZADAJ NAM PYTANIE”
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organizowanego na platformie Facebook
10 sierpnia 2026 r. - 31 sierpnia 2026 r.

§1 Postanowienia ogodlne

Organizatorem Konkursu jest SAMURIO sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Naramowicka 266C, 61-601 Poznan,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000903111, NIP
9721317430, REGON 389029574 (dalej: ,,Organizator”).

Konkurs jest konkursem kreatywnym. O przyznaniu Nagréd decyduje ocena Komisji Konkursowej wedtug kryteridw
okreslonych w Regulaminie, a nie przypadek. Konkurs nie jest grg hazardowa w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych.

Konkurs jest prowadzony za posrednictwem profilu SAMURIO w serwisie Facebook, znajdujacego sie pod adresem:
https://www.facebook.com/SamurioPL (dalej: ,,Profil”).

Konkurs nie jest w zaden sposdb sponsorowany, popierany, administrowany ani powigzany z serwisem Facebook ani
z Meta Platforms Ireland Limited.

Kazdy Uczestnik zwalnia serwis Facebook oraz Meta Platforms Ireland Limited z odpowiedzialnosci zwigzanej z
organizacjg i przebiegiem Konkursu, w zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce prawo.

Wszelkie pytania, reklamacje i skargi dotyczace Konkursu nalezy kierowa¢ wytgcznie do Organizatora.

Fundatorem Nagrod jest Organizator.

Udziat w Konkursie jest dobrowolny i nieodptatny. Udziat nie wymaga zakupu towaru ani ustugi.

Konkurs jest prowadzony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a Nagrody sg wysytane wytacznie na adresy
znajdujace sie na tym terytorium.

. Regulamin okresla prawa i obowiagzki Organizatora oraz Uczestnikéw Konkursu.

§ 2. Czas trwania Konkursu

Konkurs rozpoczyna sie 10 sierpnia 2026 r. z chwilg opublikowania posta konkursowego na Profilu (dalej: ,,Post
Konkursowy”) i trwa do 31 sierpnia 2026 r. do godz. 23:59 czasu polskiego.

Zgtoszenia opublikowane przed rozpoczeciem albo po zakonczeniu okresu wskazanego w ust. 1 nie biorg udziatu w
Konkursie.

Wyniki Konkursu zostang ogtoszone najpd6zniej do 15 wrzesnia 2026 r. na Profilu, w szczegélnosci w komentarzu pod
Postem Konkursowym lub w odrebnym poscie.

Uczestnik moze przystapi¢ do Konkursu w dowolnym momencie jego trwania.

§ 3. Warunki uczestnictwa i zasady Konkursu

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ wytacznie osoba fizyczna, ktéra tacznie:

a. ukonczyta 18 lati posiada petng zdolnosé do czynnosci prawnych;

b. posiada prawdziwe, indywidualne konto w serwisie Facebook, prowadzone zgodnie z zasadami tego serwisu;

c. ma miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz adres w Polsce umozliwiajacy

doreczenie Nagrody;

d. spetni warunki udziatu okreslone w Regulaminie.
W Konkursie nie moga uczestniczy¢ pracownicy, cztonkowie organéw ani osoby wspétpracujgce z Organizatorem
przy przygotowaniu lub przeprowadzeniu Konkursu, niezaleznie od podstawy prawnej wspétpracy, a takze ich osoby
najblizsze: matzonkowie, wstepni, zstepni, rodzenstwo, osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia oraz osoby
pozostajace we wspdélnym gospodarstwie domowym.
Aby wzigé¢ udziat w Konkursie, Uczestnik powinien w czasie jego trwania zamiesci¢ bezposrednio pod Postem
Konkursowym komentarz zawierajgcy autorskie pytanie skierowane do SAMURIO, na ktére chciatby uzyskac
odpowiedz w ramach urodzinowego materiatu Q&A (dalej: ,,Pytanie Konkursowe” lub ,Zgtoszenie”).
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Zgtoszeniem jest wytgcznie samodzielny komentarz zamieszczony bezposrednio pod Postem Konkursowym.
Odpowiedzi na komentarze innych oséb, komentarze zamieszczone w innych miejscach oraz wiadomosci prywatne
nie stanowig Zgtoszen.

Kazdy Uczestnik moze zgtosi¢ tylko jedno Pytanie Konkursowe. W przypadku opublikowania wiekszej liczby pytan
wytacznie pierwsze z nich bierze udziat w Konkursie i podlega ocenie Komisji Konkursowej.

W przypadku gdy dwa lub wiecej Pytan Konkursowych jest identycznych albo zasadniczo takich samych, w Konkursie
uwzglednia sie najwczesniej opublikowane z nich. O pierwszenstwie decyduje data i czas publikacji widoczne w
serwisie Facebook.

Pytanie Konkursowe musi:

a. byc¢ autorstwa Uczestnika i stanowi¢ rezultat jego wtasnej, samodzielnej aktywnosci;

b. by¢ zwigzane z SAMURIO, jego dziatalnoscia, historig, produktami, zespotem, wartosciami, branza
ogrzewania elektrycznego lub innym obszarem, o ktéry Uczestnik chce zapytaé¢ SAMURIO;

c. byc¢zgodne z prawem, dobrymi obyczajami i zasadami serwisu Facebook;

d. nie naruszac¢ praw ani débr osobistych osob trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich, praw do oznaczen,
prywatnosci ani dobrego imienia;

e. nie zawierac tresci bezprawnych, wulgarnych, obrazliwych, dyskryminujacych, nienawistnych, reklamowych,
spamu, danych osobowych oséb trzecich ani odnosnikéw do tresci mogacych naruszaé prawo lub
bezpieczenstwo.

Przystepujac do Konkursu, Uczestnik oswiadcza, ze zapoznat sie z Regulaminem, akceptuje jego tre$é, zobowiagzuje
sie go przestrzega¢ oraz posiada prawa niezbedne do zamieszczenia Pytania Konkursowego i udzielenia
Organizatorowi uprawnien okreslonych w § 6.

Organizator moze wykluczy¢ Zgtoszenie niespetniajgce Regulaminu, opublikowane z konta fikcyjnego lub naruszajace
zasady serwisu Facebook. Organizator moze réwniez usungé lub zgtosi¢ do usuniecia tresci bezprawne albo
niezgodne z zasadami serwisu.

§ 4. Wylonienie Laureatéw

Po zakonczeniu Konkursu prawidtowe Zgtoszenia oceni trzyosobowa Komisja Konkursowa sktadajgca sie z
przedstawicieli Organizatora.
Komisja podejmuje decyzje zwyktg wiekszoscig gtoséw i sporzadza protokét z wyboru Laureatéw.
Komisja wybierze pie¢ najlepszych Pytan Konkursowych, ktérych autorzy zostanag Laureatami, z zastrzezeniem ze
jeden Uczestnik moze zosta¢ Laureatem tylko raz.
Komisja dokona catosciowej oceny Zgtoszen, biorac pod uwage tacznie:

a. oryginalnosc¢ i pomystowos¢ Pytania Konkursowego;

b. zwiazek pytania z SAMURIO, jego dziatalnoscia, historig, produktami, zespotem, wartosciami lub branza;

c. potencjat edukacyjny, informacyjny lub inspiracyjny odpowiedzi;

d. atrakcyjnos¢ pytania z perspektywy spotecznosci obserwujgcej SAMURIO.
Kryteria wskazane w ust. 4 podlegaja indywidualnej ocenie Komisji Konkursowej i stosowane sg tagcznie. Wynik nie
zalezy od liczby polubien, reakcji, udostepnien ani odpowiedzi pod Zgtoszeniem.
Wyniki zostang ogtoszone w sposob okreslony w § 2 ust. 3. Ogtoszenie moze obejmowacé nazwe profilu Laureata,
tre$¢ nagrodzonego Pytania Konkursowego oraz informacje o przyznaniu Nagrody.
Za prawidtowe przeprowadzenie Konkursu i wytonienie Laureatéw odpowiada Organizator.

§ 5. Nagrody i ich wydanie

W Konkursie przyznanych zostanie pieé¢ jednakowych nagréd rzeczowych (dalej: ,Nagroda”), po jednej dla kazdego
Laureata.

Kazda Nagroda jest paczka upominkowg SAMURIO zawierajaca: kubek z logo SAMURIO z drewniang pokrywka i
tyzeczka, midd z propolisem, herbate japoriska, notes oraz karte z podziegkowaniem, umieszczone w kartonie z logo
SAMURIO z czarnym wypetnieniem dekoracyjnym.

Wartos¢ jednej Nagrody wynosi 150,00 zt brutto. Laczna wartosé pieciu Nagréd wynosi 750,00 zt brutto.

Nagroda nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na inng nagrode. Laureat nie moze przenie$¢ prawa do
Nagrody na inng osobe.

Organizator pokrywa koszt wysytki Nagrody na jeden wskazany przez Laureata adres na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.
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Laureat powinien w terminie 10 dni kalendarzowych od dnia ogtoszenia wynikéw skontaktowa¢ sie z Organizatorem
za posrednictwem wiadomosci prywatnej w serwisie Facebook i przekaza¢ imie i nazwisko, adres do wysytki, a jezeli
jest to niezbedne do realizacji dostawy - takze numer telefonu lub adres e-mail.

Bezskuteczny uptyw terminu wskazanego w ust. 6, odmowa przekazania danych niezbednych do wysytki albo
podanie danych uniemozliwiajgcych doreczenie powoduje utrate prawa do Nagrody. W takim przypadku Nagroda
pozostaje do dyspozycji Organizatora i nie jest przyznawana innemu Uczestnikowi.

Organizator wysle Nagrode w terminie do 30 dni kalendarzowych od otrzymania kompletnych i prawidtowych danych
Laureata, chyba ze z przyczyn niezaleznych od Organizatora konieczny bedzie termin dtuzszy; w takim przypadku
Organizator poinformuje Laureata o przewidywanym terminie wysytki.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci doreczenia Nagrody wynikajacy z podania przez
Laureata btednych lub niepetnych danych, nieodebrania przesytki albo innych okolicznosci lezacych po stronie
Laureata.

Jezeli w zwigzku z przyznaniem Nagrody powstanie obowigzek pobrania i odprowadzenia podatku dochodowego,
Organizator wykona obowiazki ptatnika zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Organizator moze przyzna¢ Laureatowi
dodatkowag nagrode pieniezng przeznaczong wytacznie na pokrycie naleznego podatku; kwota ta nie bedzie
wyptacana Laureatowi, lecz zostanie pobrana i odprowadzona przez Organizatora do wtasciwego urzedu
skarbowego.

§ 6. Wykorzystanie Pytan Konkursowych i materiat Q&A

Organizator przewiduje przygotowanie materiatu lub serii materiatéw Q&A, w ktérych moze odpowiedzie¢ na
wszystkie prawidtowe Pytania Konkursowe, nie tylko na pytania nagrodzone. Kolejnos¢, forma, kanat i termin
publikacji odpowiedzi naleza do Organizatora, a publikacja odpowiedzi nie stanowi dodatkowej nagrody.

Organizator moze opublikowaé Pytanie Konkursowe wraz z nazwag profilu autora albo bez tej nazwy. Organizator nie
bedzie wykorzystywat zdjecia profilowego Uczestnika w materiatach Q&A na podstawie niniejszego Regulaminu.

Z chwilg opublikowania Zgtoszenia Uczestnik udziela Organizatorowi nieodptatnego, niewytagcznego zezwolenia na
korzystanie z tresci Pytania Konkursowego w zakresie niezbednym do przeprowadzenia i promocji Konkursu oraz
przygotowania, publikacji i promocji materiatéw Q&A, w szczegélnosci w serwisach spotecznosciowych
Organizatora, na stronie internetowej, w materiatach wideo, graficznych, tekstowych i podsumowujgcych Konkurs.

W zakresie, w jakim Pytanie Konkursowe stanowi utwdér w rozumieniu prawa autorskiego, Uczestnik udziela
Organizatorowi nieodptatnej, niewytacznej licencji, bez ograniczen terytorialnych, na czas 5 lat, z prawem dalszego
udostepniania materiatéw zawierajacych pytanie, na nastepujacych polach eksploataciji:

a. utrwalanie i zwielokrotnianie dowolna technika, w szczegolnosci cyfrowa, drukarska i reprograficznag;

b. publiczne wyswietlanie, odtwarzanie, nadawanie, reemitowanie i udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy
mogt mie¢ dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegélnosci w Internecie i mediach
spotecznosciowych;

c. wykorzystanie w materiatach promocyjnych, informacyjnych i edukacyjnych Organizatora zwigzanych z
Konkursem oraz materiatami Q&A.

Uczestnik zezwala Organizatorowi na dokonywanie skrétéw, korekt jezykowych, redakcyjnych i graficznych Pytania
Konkursowego, pod warunkiem ze nie zmieniajg one jego zasadniczego sensu, oraz na taczenie pytania z
odpowiedzig, grafika, nagraniem, napisami i innymi elementami materiatu Q&A.

Uprawnienia okreslone w niniejszym paragrafie nie obejmuja wykorzystania wizerunku ani zdjecia profilowego
Uczestnika.

§ 7. Reklamacje

Reklamacje dotyczace Konkursu moga by¢ sktadane w terminie 14 dni od dnia ogtoszenia wynikéw:

a. elektronicznie na adres: biuro@samurio.pl; albo

b. pisemnie na adres Organizatora: SAMURIO sp. z 0.0., ul. Naramowicka 266C, 61-601 Poznan, z dopiskiem

»Reklamacja - Konkurs urodzinowy SAMURIO”.

Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej dane umozliwiajgce identyfikacje i kontakt z osobg sktadajgca reklamacije,
nazwe profilu Facebook wykorzystanego w Konkursie, opis zdarzenia bedacego podstawg reklamacji oraz zadanie i
uzasadnienie.
Reklamacje rozpatruje Organizator w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. O sposobie rozpatrzenia reklamacji
Organizator poinformuje osobe sktadajaca reklamacje za posrednictwem kanatu uzytego do jej wniesienia, chyba ze
osoba ta wskaze inny sposdéb kontaktu.
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Rozstrzygniecie reklamacji konczy postepowanie reklamacyjne prowadzone przez Organizatora i nie pozbawia
Uczestnika mozliwosci dochodzenia roszczen na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 8. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest SAMURIO sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Naramowicka
266C, 61-601 Poznan, KRS 0000903111, NIP 9721317430, REGON 389029574. Z Administratorem mozna
skontaktowac sie pod adresem biuro@samurio.pl lub pisemnie na adres siedziby.

Dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujgcych celach i na nastepujacych podstawach:

a. przeprowadzenie Konkursu, przyjmowanie i ocena Zgtoszen, wytonienie Laureatéw, ogtoszenie wynikow,
kontakt z Laureatami, wydanie Nagrod oraz publikacja i obstuga materiatow Q&A - na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajacego na przeprowadzeniu akcji
promocyjnej, komunikacji ze spotecznoscia i wykonaniu zobowigzan wynikajacych z Regulaminu;

b. rozpatrywanie reklamacji, ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami - na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO;

c. wykonanie obowigzkéw prawnych, w tym podatkowych i rachunkowych, jezeli powstana - na podstawie art. 6
ust. 1 lit. c RODO.

Administrator przetwarza:

a. w odniesieniu do Uczestnikéw - nazwe profilu Facebook, tres¢ Pytania Konkursowego, date i czas publikaciji
oraz inne dane dobrowolnie ujawnione przez Uczestnika w Zgtoszeniu;

b. w odniesieniu do Laureatéw - dodatkowo imie i nazwisko, adres do wysytki oraz, jesli jest to niezbedne do
kontaktu lub doreczenia, numer telefonu albo adres e-mail;

c. wodniesieniu do oséb sktadajgcych reklamacje - dane podane w reklamaciji i niezbedne do jej rozpatrzenia.
Podanie danych jest dobrowolne, ale dane zwigzane z kontem i Zgtoszeniem sg niezbedne do udziatu w Konkursie, a
dane Laureata wskazane w § 5 ust. 6 sg niezbedne do wydania Nagrody. Brak tych danych moze uniemozliwi¢ udziat
w Konkursie, rozpatrzenie reklamacji lub wydanie Nagrody.

Odbiorcami danych moga byé¢:

a. Meta Platforms Ireland Limited oraz uzytkownicy serwisu Facebook - w zakresie danych publicznie

widocznych przy Zgtoszeniu i ogtoszeniu wynikéw, zgodnie z zasadami serwisu Facebook;

b. podmioty swiadczace Administratorowi ustugi IT, hostingu, marketingowe, prawne, ksiegowe, pocztowe lub
kurierskie - wytgcznie w zakresie niezbednym do wykonania tych ustug;

c. organy publiczne - jezeli obowigzek udostepnienia danych wynika z przepisow prawa.

W zwigzku z korzystaniem z serwisu Facebook dane moga byc¢ przetwarzane poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym na zasadach okreslonych przez Meta Platforms Ireland Limited, z wykorzystaniem mechanizmoéw
przewidzianych prawem ochrony danych.

Dane bedg przechowywane:

a. dla celéw organizacji Konkursu i wydania Nagréd - przez okres niezbedny do zakornczenia Konkursu i wydania
Nagrod;

b. dla celéow publikacji materiatow Q&A - przez okres ich publikowania lub do czasu skutecznego wniesienia
sprzeciwu, chyba ze Administrator wykaze wazne prawnie uzasadnione podstawy dalszego przetwarzania;

c. dlaceldw reklamacyjnych i zwigzanych z roszczeniami - do uptywu terminéw przedawnienia;

d. dlaceléw podatkowych i rachunkowych - przez okres wymagany przepisami prawa.

Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje - w granicach wynikajacych z RODO - prawo dostepu do danych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Uczestnik moze w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych. Jezeli sprzeciw uniemozliwia
dalsze prawidtowe prowadzenie Konkursu wzgledem Uczestnika, moze to skutkowa¢ wycofaniem jego Zgtoszenia
albo niemoznoscig wydania Nagrody, z zastrzezeniem danych, ktére Administrator musi dalej przetwarzaé¢ na
podstawie prawa lub w celu ustalenia, dochodzenia albo obrony roszczen.

Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania przez Organizatora w
zwigzku z Konkursem.

Zrédtem danych jest Uczestnik oraz jego aktywnos¢ w serwisie Facebook zwigzana z Konkursem.

Dodatkowe informacje o przetwarzaniu danych przez Organizatora sg dostepne w polityce prywatnosci pod adresem:
https://www.samurio.pl/polityka-prywatnosci.
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§ 9. Postanowienia koficowe

Regulamin jest dostepny nieodptatnie w formacie PDF pod linkiem zamieszczonym w Poscie Konkursowym oraz
przez caty okres trwania Konkursu w sposdb umozliwiajagcy jego pobranie, zapisanie i odtworzenie.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego.

Organizator moze czasowo zawiesi¢ Konkurs w przypadku awarii, probleméw technicznych serwisu Facebook,
naruszenia bezpieczenstwa albo innych okolicznosci niezaleznych od Organizatora, jezeli uniemozliwiaja one
prawidtowe prowadzenie Konkursu. Informacja o zawieszeniu i wznowieniu Konkursu zostanie opublikowana na
Profilu.

Organizator moze zmieni¢ Regulamin wytgcznie z waznych przyczyn, w szczegoélnosci w razie zmiany prawa, decyzji
wtasciwego organu, zmiany zasad serwisu Facebook lub koniecznosci usuniecia btedu, o ile zmiana nie narusza praw
nabytych Uczestnikdw ani nie pogarsza warunkow udziatu. Informacja o zmianie zostanie opublikowana na Profilu, a
zmieniony Regulamin bedzie dostepny pod tym samym linkiem.

Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu okaze sie niewazne lub bezskuteczne, pozostate postanowienia
zachowujg moc.

Regulamin wchodzi w zycie 10 sierpnia 2026 r. z chwilg opublikowania Posta Konkursowego.
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